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La Paz, 28 de mayo de 2020
P.I.E. N° 551/2019-2020

Sefora

Jeanine Anez Chavez

PRESIDENTA DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
Presente.

Sefora Presidenta:

De conformidad a lo dispuesto por el numeral 17, paragrafo | del articulo 158 de la Constitucion Politica
del Estado y los articulos 141, 142 y 144 del Reglamento General de la Camara de Senadores, nos
permitimos transcribir la Peticion de Informe Escrito presentada por el Senador Carlos Pablo Klinsky
Fernandez, para que el Sefior Ministro de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, responda en el plazo de
quince dias habiles que fija el articulo 143 del mencionado Reglamento, que a la letra dice:

“1. Informe de todas las polizas de seguros que contratd Boliviana de Aviacién - BoA, en las ultimas
diez gestiones, de 2010 a 2020. Remita detalle y documentos de respaldo del proceso de contratacion
por cada afio.--- 2. Informe sobre la modalidad de todos los procesos de contratacion de seguros de
las ultimas diez gestiones, de 2010 a 2020.--- 3. Informe con relacién a todas las empresas de seguros
que participaron en los diferentes procesos de contratacién y cuales fueron las adjudicatarias en cada
uno de los procesos de contratacién de seguros; indicando ademas, quién fue el corredor de
reaseguros local y principal reasegurador en las tltimas diez gestiones, de 2010 a 2020.--- 4. Informe
de la evolucion monetaria del valor de las primas canceladas a las empresas de seguros en las ultimas
diez gestiones, de 2010 a 2020.--- 5. Informe de la evolucién del valor asegurado en las pdlizas de
seguros contratadas de las ultimas diez gestiones, de 2010 a 2020.--- 6. Remita copia de todos los
contratos de seguros, incluyendo enmiendas y adendas si existiesen, de 2010 a 2020.-— 7. Remita
copia de todas las auditorias internas y externas realizadas a la unidad de seguros, de 2010 a 2020.-
-- 8. Remita todos los contratos de asesoria de seguros firmados, de 2010 a 2020.-—- 9. Remita copia
del proceso de invitacion, modalidad del proceso de invitacion y adjudicacion al corredor de

reaseguros y/o asesor de seguros contratado en la gestion 2020.--- Sala de Sesiones de la Camara
de Senadores.”

Con este motivo, reiteramos a la Sefiora Presidenta del Estado Plurinacional de Bolivia, nuestras
distinguidas consideraciones de estima y respeto.

. PRESIDENTA
CAMARA DE SENADORES

apib Rodriguez Cuellar

UNDA SECRETARIA
CAMARA DE SENADORES

ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL
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El Ministerio de Qbras PUb[icas, Servicios y Vivienda en el marco de sus atribuciones
contenidas en el Decreto Supremo N© 29894 de 7 de febrero de 2009, tiene a bien

responder

siguientes consideraciones:

1.

la Peticion de Informe Escrito P.I.E. NO© 551/2019-2020, con base en las

Informe de todas las poélizas de seguros que contraté Boliviana de
Aviacion — BoA, en las ultimas diez gestiones, de 2010 a 2020. Remita
detalle y documentos de respaldo del proceso de contratacion por cada

ano.

R. A continuacion se resume en cuadro con el detalle de las Pdlizas de Seguros de
Aeronavegacion que contrato Boliviana de Aviacion — BoA, de la Gestidn 2010 a la Gastidn

2020:

,.,uf ‘ | Pohza de Seguro Combinado de
‘ Fortaleza Sequr Aeronavegacion para Casco y Responsabilidad
2010 ‘{;ezsgawgg‘gf ¥ 26/12/2010 31/12/2011 Civil No. AER-LP0201-5-0 |
2 i . 9 o | Péliza de Seguro de Accidentes Personales
p ,-.) 5 { e B | | por Aeronavegacion No. APA- LP0201-1-0
Sk T ‘ | Pdliza de Seguro Combinado de
:Q—;f»“ e i Fortaleza Seaur ; | Aeronavegacion para Casco y Responsabléldad
N7 2011 Cgeaa_eggumg“éf y i31/12/2011\ 31/12/2012 lCrwI No. AER-LP0201-6-0 !
ot L= “\ bo = Hal | N T T i |
s }/ ‘ | Poliza de Seguro de Acodentes Personales I
“’?/ Ye ; o B } - —l . por Aeronavegamon No APA LP0201 2- O__ ‘
‘ ‘ i - \ | | Poliza de Seguro Combinada de
1 ] ! | Fortal |
g [ 2012 | ??réZ:eegubrsgir?c\” 31'12/2012 31/12/2013 | Aeronavegacion para Ca mﬂemmﬂldadn PRES MOENCHA
[ " |CiVl| No. AER-LPO201-8-8) VEWNICT 26 0F (iina v -t g
T T e—— T E V1T oy oy o3
|
= | f19 ¢op -~y
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_ ‘ Poliza de Segurc de Accidentes Personales
i | . _por Aeronavegacion No. APA-LP0201-3-0

| . | Pdliza de Seguro Combinado de ‘,
Aeronavegacion para Casco y Responsabilidad
' 31/12/2013{-31/12/2014 | Civil No. AER-LP0201-10-0

i Pcliza de Seguro de Accidentes Personales
- | S __ | por Aeronavegacion No, APA-LP0201-4-0
| | Pdliza de Seguro Combinado de
i | Aeronavegacion para Casco y Responsabilidad
Fortaleza SeQUIOS Y | 311515014 | 31/12/2015 | Civil No. AER-LP0201-11-0 - N
Redseguros 5.4, | ) Poliza de Seguro de Accidentes Personales
| - por Aeronavegacion No. APA-LP0201-5-0
‘ | Poliza de Seguro Combinado de
‘ Aeronavegacion para Casco y Responsabilidad |
Fortalezd Seguros y 31/12/2015 | 31/12/2016 Civil No. AER-LP0201-11-1
Reaseguros:S.A. | Poliza de Seguro de Accidentes Personales
! | por Aeronavegacion No. APA-LP0201-5-1

| Pdliza de Seguro Combinado de |
Aeronavegacion para Casco y Responsabllrdad

Fothaleza Segusr?f Y !31/12/2015 31/12/2017 | Civil No. AER-LP0201-20-0 ‘
easeguros S.A. 2 P E .
g 'Poliza de Seguro de Accidentes Persona\es ‘

| por Aeronavegacion No. APA- LP0201-6-0 .
} ' ' Péliza de Seguro Combinado de
‘ Aeronavegacion para Casco y Responsabilidad |
131/12/2017 | 31/12/2018 | Civil No. AER-LP0201-20-0
; Poliza de Seguro de Accidentes Personales
| por Aeronavegacion No. APA-LP0201-6-0
i o N ‘ Pdliza de Seguro Combinado de
|

Fortaleza Seguros y
Reaseguros S.A.

2014

2016

Fortaleza Seguros y

2017 Reaseguros S.A.

Aeronavegacion para Casco y Responsabilidad

131/12/2018 | 31/12/2019 | Civil No. AER-LP0201-20-1 |
Pdliza de Seguro de Accidentes Personales

} | por Aeronavegauon No. APA- -LP0201-6-1

Bisa Seaurog_y__” o | Pdliza de Seguro de Aeronavegac:on No.
 Reaseguros S.A. |31/12/2019 31/12/2020 | 3000001
‘ La vigencia de la cobertura de sequros de la Pdliza es hasta el 31/12/2020, por lo que aun no se
_inicio el proceso de contratacion

Fortaleza Seguros y

£b1g Reaseguros S.A.

Adjunto en ANEXO 1 documentacién de respaldo de los procesos de contratacion por
cada aho.

2. Informe sobre la modalidad de todos los procesos de contratacién de
seguros de las ultimas diez gestiones, de 2010 a 2020.

R. La modalidad de todos los procesos de contratacion de seguros de las Ultimas diez
gestiones, de 2010 a 2020 fue Contratacidn Directa, de acuerdo a lo establecido en el
Regiamento Especifico de Contratacion de Bienes y Servicios para Empresas Publicas
Nacionales Estrategfcas (RE SABS EPNE) de Boliviana de Aviacion, aprobado vy
compatibilizado por el drgano rector, no obstante, para cada proceso de contratacion se
realizo la invitacion a las Compafias Aseguradoras establecidas segin normativa de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensuones y Seguros — APS.
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3. Informe con relacion a todas las empresas de seguros que participaron

R. A continuacion, cuadro resumen con la informacién requerida:

en los. diferentes procesos de contratacion y cuales fueron las
adjudicatarias en cada uno de los procesos de contratacion de seguros;
indicando ademas, quién fue el corredor de: reaseguros local y principal
reasegurador en las ultimas diez gestiones, de 2010 a 2020.

|
! ; s Fe S e . g PUESTS e el e e
| 1) Latina Seguros y Patrimoniales S. A. | 1) Compafia de Seguros y | COMPANIA DE | A Cargo de la |
‘ 2) Comparifa de Seguros y Reaseguros | Reaseguros Fortaleza S.A. | SEGUROS Y ‘ Compafiia de
‘ | Fortaleza S.A. 2) Bisa  Seguros vy | REASEGUROS | Seguros
1 3) Bisa Seguros y Reaseguros S.A. Reaseguros S.A. FORTALEZA S.A. | Adjudicada
2010 | 4) Alianza Seguros y Reaseguros S.A. | 3) Alianza Seguros v :
! ' 5) Seguros Illimani S.A. Reaseguros S.A.
| 6) Seguros y Reaseguros Credinform ?
I International S.A. | |
1 7) La Boliviana Ciacruz Seguros vy :
| ReasegurosS.A. I N .
1) Seguros y Reaseguros Credinform | 1) Compafiia de Segurosy | COMPANIA DE | A Cargo de la ]
. International S.A. | Reaseguros Fortaleza S.A. | SEGUROS Y | Compariia de |
| 2) Bisa Sequros y Reasequros S.A. 2) La Boliviana Ciacruz | REASEGURQS | Sequros
; | 3) Latina Seguros y Patrimoniales S. A. | Seguros y Reaseguros S.A. | FORTALEZA S.A. i Adjudicada
| | 4) Seguros Illimani S.A. 3) Alianza Seguros 1
2011 | 5) Compafiia de Seguros y Reaseguros | Reaseguros S.A.
i Fortaleza S.A.
‘ ' 6) La Boliviana Ciacruz Seguros vy
1 Reaseguros S.A. ‘
| ‘ 7) Alianza Seguros y Reaseguros S.A. ‘
o e NS S I ey —— - o S— W
1) Seguros y Reaseguros Credinform | 1) Compafiia de Seguros y | COMPANIA DE \ A Cargo de la
International S.A. Reaseguros Fortaleza S.A. | SEGUROS Y | Compafiia de
2) Bisa Seguros y Reaseguros S.A. | 2) Bisa Seguros vy | REASEGUROS | Seguros 3
5 | 3) Latina Seguros y Patrimoniales S. A. | Reaseguros S.A. FORTALEZA S.A. ‘ Adjudicada I
i 4) Seguros Illimani S.A. 3) La Boliviana Ciacruz ‘ i
i 2012 ' 5) Compafifa de Seguros y Reaseguros | Seguros y Reaseguros S.A.
| Fortaleza S.A.
| 6) La Boliviana Ciacruz Seguros vy | |
Reaseguros S.A. i
| 7) Alianza Seguros y Reaseguros S.A. ‘

1) Seguros y Reaseguros Credinform
' International S.A.
2) Bisa Seguros y Reaseguros S.A.
I 3) Latina Seguros y Patrimoniales S. A.
4) Seguros Illimani S.A.
i 5) Companfia de Seguros y Reaseguros
| Fortaleza S.A.
| 6) Lz Boliviana Ciacruz Seguros vy
| Reaseguros S.A.

|
|

1) Compafiia de Seguros y |
Reaseguros Fortaleza S.A.
2) La Boliviana Ciacruz |

Seguros y Reaseguros S.A. ‘

|

COMPANIA DE | A Cargo de Ia
SEGUROS Y | Compafiia de
REASEGUROS | Seguros
FORTALEZA S.A. | Adjudicada

| 7) Alianza Seguros Y,RE@§@_£O£;&___L ) | ]
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; 1) Latina Seguros y Patrimoniales S. A. | 1) Alianza Seguros y | COMPANIA DE | A Cargo de la ‘
| | 2) Bisa Seguros y Reaseguros S.A. | Reaseguros S.A. | SEGUROS 'Y | Comparia de |
i ' 3) La Boliviana Ciacruz Seguros y | 2) Compania de Seguros y | REASEGUROS | Seguros

| Reaseguros S.A. ‘ Reaseguros Fortaleza S.A. | FORTALEZA S.A. ‘ Adjudicada

4) Alianza Seguros y Reaseguros S.A.

L | 5) Compafiia de Seguros y ‘Reaseguros ! ‘ ‘
| | Fortaleza S.A. , ‘ ‘ :
; | 6) Seguros y Reaseguros Credmform ‘ \ ‘ |

International S.A. ‘ 1 1 [
7)) Seguros Illimani S.A. I R - b
1).Bisa Sequros y ReasegurosS B | 1) Bisa Seguros y | COMPANIA DE A Cargo de la |
2) Segyuros y Reaseguros Credinform | | Reaseguros S.A. | SEGUROS Y | Compafiia de
International S.A. | 2) Companiia de Seguros y | REASEGUROS | Sequros |
| 3) Seguros Illimani S.A. Reaseguros Fortaleza S.A. | FORTALEZA S.A. I Adjudicada
| 2015 | 4) Compafia de Seguros y Reaseguros | 3) Alianza Seguros vy | i
Fortaleza S.A. | Reaseguros S.A. ' -

| 5) La Boliviana Ciacruz Seguros vy | ! {
| Reaseqguros S.A. : | i
i ‘ 6) Alianza Seguros y Reaseguros S.A. ‘
| | 7) Latina Seqguros y Patrimoniales S. A.

‘ 12016 2017 Adenda al contrato con vigencia hasta el 31 de diciembre 2018

1) Sei;.uﬁa_s y Reas@ﬁros Credinform | 1) Compariia de Seguros y | COMPANIA DE | A Cérgo de la

' International S.A. | Reaseguros Fortaleza S.A. | SEGUROS Y | Compahia de
| 2) La Boliviana Ciacruz Seguros vy REASEGURQS | Seguros
I Reaseguros S.A, ) FORTALEZA S.A. | Adjudicada

I 3) Bisa Seguros y Reaseguros S.A. [ ‘

4) Alianza Seguros y Reaseguros S.A. \

2018 i 5) Compafia de Seguros y Reaseguros \
Fortaleza S.A.

' 6) Nacional Seguros Patrimoniales y | |

| Fianzas S.A. \ | \

' 7) Seguros Illimani S.A. 1

' 8) Unibienes Seguros y Reaseguros | :

. Patrimoniales S.A. o |

1) La Boliviana Ciacruz Seéuros'?'y L Ay Nacional Seguros | BISA SEGUROS | A 'Crargo de la ;

Reaseguros S.A. | Patrimoniales y Fianzas | Y REASEGUROS | Compafiia de |

2) Sequros y Reaseguros Credinform | S.A. | S.A. ' Seqguros |
International S.A. 2) Bisa  Seguros vy | Adjudicada

I'3) Unibienes Seguros y Reaseguros | Reaseguros S.A. | |

Patrimoniales S.A. 3) La Boliviana Ciacruz ‘ ‘

2019 4) Bisa Seguros y Reaseguros S.A. | Seguros y Reaseguros S.A. | ‘

| 5) Nacional Seguros Patrimoniales y | 4) Compaiiia de Seguros y ‘ .

| Fianzas S.A. Reaseguros Fortaleza S.A. = !

6) Alianza Seguros y Reaseguros S.A. ; |

, | 7) Seguros Illimani S.A. '
P + 8) Compafila de Seguros y Reaseguros {
4 | Fortaleza 5. |

4. Informe de la evolucion monetaria del valor de las primas canceladas a
' las empresas de seguros en las Gltimas diez gestiones, de 2010 a 2020.

R. Evidentemente existe una evolucidon monetaria del valor de las primas canceladas en el
periodo citado en pregunta, acorde al crecimiento de la operacion aerea, crecimiento de la
flota, asi como el crecimiento de los valores asegurados.

Pégina 4 de 7
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En el cuadro éiguiente se remite las primaS'Car]ceiadas al 30 de junio de 2020 a las
empresas de seguros en las ultimas diez gestiones:

i A T TR
Fortaleza Sequros y

e = [

| 26/12/2010 ’ 31712/2011 |

27.238.573,54 3191858815 |

e Reaseguros S.A. 12/2010 | S2f0ML | 2723857838 | 2R
2011 F%ﬁ?:gfgg‘gﬁ ¥ 31/12/2011 | 31/12/2012 |  25.188.896,70 3.619.094,35
| e L O Wt i . Wi f
f . Fortaleza Seguros y \ \
. | 1 072.11 320.706,36
w2 | RECER | || womo) momies | s |
o013 FOR“a'eza Segus”fy | 31/12/2013 | 31/12/2014 |  32.608.805,70 4.685.173,23
77| ReaseguosSA_ T | E
2014 Foraleza SCQuI0S Y | 31/12/2014 | 31/12/2015 | 44.903.908,50 6.451.710,99
o0 ReasequosSA._ | N -
L2015 F%ﬁi’gg;ﬁgg‘gf" 31/12/2015 | 31/12/2016 = 43.322.48561 | 6.224.495,06 |
B - - ——— i e e e i 1 S |‘ - ST — o
.2016 | Foggfggusrig‘j‘rf Y 31/12/2016 | 31/12/2017 | 41.030.501,17 | 5.895.186,95
| bt so s s - ‘ e
2017 FORré";fggufgg‘ng | 31/12/2017 | 31/12/2018 |  43.047.675,26 6.185.010,81
,, e e ST —_— i 1 oz
201 | FOMRIZASEOUCSY 3171972018 | 31/12/2019 | 35.935.730,76 5.163.179,71
i'im'"”' easeguros S.A. .‘ |
Folg | S Segunes pReasequIc: 31/12/2019 | 31/12/2020 | 16.902.674,24 242854515 |
S S il } ' R
| La vigencia de la cobertura de seguros de la Pdliza es hasta el 31/12/2020, por lo que aun no se
o0 N e b .
“°7Y  linicio el proceso de contratacion -

Fuente: Reporte de Pagos SIGEP y sistema ERP

5. Informe de la evolucion del valor asegurado en las polizas de seguros
contratadas de las ultimas diez gestiones, de 2010 a 2020.

R. Como se menciond en respuesta a la pregunta anterior, existe una evolucion del valor
asegurado, producto del crecimiento de la empresa a lo largo de los 10 afios, crecimiento
de la operacion aérea, asi como un crecimiento de la flota de aeronaves.

JC..;‘ < ' En el cuadro siguiente se remite los valores asegurados en las Polizas de Seguros al
et " momento de la contratacion de las ultimas diez gestiones.

www. anup ach bo : 7
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2010 Fortaleza Seguros y Reaseguros S.A. 26/12/2010 | 31/12/2011 59.800.000
2011 _%ortaieza Seguros y Reaseguros S.A. | 31/12/2011 | 31/12/2012 70.000.000‘
2012 Fortaleza Seguros y Reaseguros S.A. 31/12/2012 | 31/12/2013 79.300.000
ZC_)_;? Fortaleza Seguros y Reaseguros S.A. 31/12/2013 | 31/12/2014 103.100. OOO
2014 7 F(;r;taleza—_é_e_gu_ro_s_\/_l;{e_a;e_;;os S.A. 3”12/2'014 31/12/2015 | ﬁl 10.100.000
2015 Fc)rtate.é;-_sj.egu;os ¥ ;é;se;};ros SA. | ;1/12/2015 l 31/12/2016 236.485;(-10
2016 For‘tat.e;amSog uros_y éé;aseguros S.A. 31/1;2016 31/_1 2_/2017 | 364.784.000
2017 Forta_le;-;egu_rc;svyi Reaseguros S.A. | 31/12/2017 | 31/12/2018 364.784.000 7 )
2018 | ”Fo-rtaleza Segurt;s ;I'Reaseguros S.A. | 31/12/2018 | ‘ 31/12/2019 _‘_-;‘4.130.000
201_9 | -Bi‘sa Seguros y Reaseguros S.A. 31/12/2019 } 31/12/2020 . 360.830.000
2020 | La wggnua de la cobertura de seguros de la Pdliza es hésta el 31/12/2020 por lo que aun no se

m:cm el proceso de contratacion

6. Remita copia de todos los contratos de seguros, incluyendo enmiendas y
adendas si existiesen, de 2010 a 2020.

R. Adjunto en ANEXO 2 los documentos requeridos.

7. Remita copia de todas las auditorias internas y externas realizadas a la

unidad de seguros, de 2010 a 2020.

R. Me cumple informar que Boliviana de Aviacion de forma permanente desarrolla
auditorias internas a través de su Departamento de Auditoria Interna, sin embargo, dentro
de las auditorias desarrolladas en el periodo precitado, no se desarrolld ninguna auditoria
especifica aplicada a seguros.

Respecto a las auditorias externas, al finalizar cada gestion Boliviana de Aviacion una
empresa externa audita la confiabilidad de los estados financieros de BoA, dentro de las
que se incluye como uno de tantos items auditados el concepto de seguros. Adjunto en
ANEXO 3 los resultados de Auditoria Externa de las gestiones requeridas 2010 a 2018,

con la aclaracion de que la gestion 2019 se encuentra en curso, y la gestion 2020 sera
auditada una vez ésta concluya.
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8. Remita todos los contratos de asesoria de seguros firmados, de 2010 a
2020. , .

R. Me cumple informar que Boliviana de Aviacidon no contratd servicios de Asesoria de
Seguros, por o tanto no existen contratos con ese objeto.

9. Remita copia del proceso de invitacion, modalidad del proceéo de
invitacion y adjudicacion al corredor de reaseguros y/o asesor de
seguros contratado en la gestion 2020. ' ‘

R. Boliviana de Aviacion no tiene ningun procesc de contratacion con correderes de
reaseguros y/o asesores de seguros en la presente Gestion,

Con este motivo, saludo a usted atentamente———__
,-/ e

) .
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ACTA DE ENTREGA
RESPUESTA PIE N° 551/2019-2020

NE COmelative, s Firmas,,....

En fecha miércoles 22 de octubre de 2020, se entregd en las oficinas dé la
Senadora Carlos Pablo Klinsky Fernandez la respuesta del PIE N° 551/2019-2020,
con el anexo que se detalla a continuacion:

e 1 Cajacon 746 Fs.

Haciendo constar que en la Unidad de Seguimiento, Control Legislativo vy
Redaccion, no radica copia de los anexos sefialados.

RECIBi CONFORME

¢ 7 1,{ ,{/ 7 , 'ZL_,T
ENTREGUE CONFORME
Y

Milenka Cabezas Herbas
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