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La Paz, 16 de diciembre de 2022
P.I.LE. N° 114/2022-2023

Senior:

Luis Alberto Arce Catacora

PRESIDENTE DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
Presente.

Sefior Presidente:

De conformidad a lo dispuesto por el numeral 17, paragrafo | del articulo 158 de la
Constitucion Politica del Estado y los articulos 141, 142 y 144 del Reglamento General de la
Camara de Senadores, nos permitimos transcribir la Peticion de Informe Escrito presentada
por la Senadora Lindaura Rasguido Mejia, quien solicita al Sefior Ministro de Economia y
Finanzas Publicas, responda el cuestionario y lo remita en el plazo de quince dias habiles
que fija el articulo 143 del mencionado Reglamento, el cual a la letra dice:

“1. Informe y respalde documentalmente, cual es el perfil profesional que deben cumplir los
servidores publicos de la Aduana Nacional de Bolivia en los diferentes recintos aduaneros de
nuestro pais. --- 2. Informe y respalde documentalmente sobre todos y cada uno de los
servidores publicos que se encuentran cumpliendo funciones en el recinto aduanero de
Guaqui; adjuntando sus procesos de contratacion, perfiles profesionales, experiencia laboral,
compatibilidad de su curriculum vitae con el puesto que desempenan, a la vez indicar si los
mismos cuentan con algun proceso administrativo, disciplinario, memorandum de llamada de
atencién o algun proceso ordinario en su contra. --- 3. Informe y respalde documentalmente
por qué la funcionaria de la Gerencia Regional La Paz, Torrejon Callejas Yara Yandira, del
recinto aduanero de Guaqui se encontraba sin credencial institucional de identificacion el dia
8 de diciembre de 2022 por horas de la tarde y qué acciones ha tomado la Aduana Nacional
respecto a esa situacion. --- 4. Informe y respalde documentalmente si el perfil profesional de
la funcionaria de la Gerencia Regional La Paz, Torrejon Callejas Yara Yandira, del recinto
aduanero de Guaqui cuenta con los requisitos para el desempefo en ese cargo. --- 5.
Informe y respalde documentalmente por qué motivo la funcionaria de la Gerencia Regional
La Paz, Torrejon Callejas Yara Yandira, del recinto aduanero de Guaqui fue acusada por los
comerciantes el dia 8 de diciembre de 2022 en horas de la tarde de cometer abusos,
irregularidades, arbitrariedades, malos tratos y qué acciones ha tomado la Aduana Nacional
al respecto. --- 6. Informe y respalde documentalmente por qué motivo la funcionaria de la
Gerencia Regional La Paz, Torrejon Callejas Yara Yandira, del recinto aduanero de Guaqui
indico el dia 8 de diciembre de 2022 en horas de la tarde que no se encontraba en horarios
laborales y que por esa razon no estaba obligada a identificarse. --- 7. Informe y respalde
cuantos funcionarios trabajan en el recinto aduanero de Guaqui y cuales son sus horarios de
trabajo, turnos que deben cumplir y sistema de verificacion de horas trabajadas. --- 8. Informe
y adjunte documentacion de respaldo sobre todas las quejas inherentes a malos tratos,
abusos, arbitrariedades e irregularidades denunciadas por personas naturales y juridicas,
acontecidas en el recinto aduanero de Guaqui y como se ha procedido a dar atencién a las
mismas. --- 9. Informe con el debido respaldo documentado, quién es la maxima autoridad
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encargada del recinto aduanero de Guaqui que supervisa el lugar y el trabajo de los
servidores publicos en ese espacio geografico especifico; y por qué la funcionaria Torrejon
Callejas Yara Yandira sefialé en fecha 8 de diciembre en horas de la tarde que ese
encargado era el ingeniero David Nardin, siendo que el mismo se encontraba en El Alto y no
en el lugar (recinto aduanero de Guaqui). --- 10. Informe y respalde con documentacion
correspondiente, cual es la fundamentacion legal para que los servidores publicos de la
Aduana Nacional en el recinto aduanero de Guaqui comisen mercancias argumentando que
una letra de las facturas de los productos no coincide con las etiquetas, es decir,
argumentando errores de forma que pueden ser atribuibles a fallas humanas de ortografia o
caligrafia y no asi presuntos delitos de contrabando.”

Con este motivo, reiteramos al sefor Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia, nuestras
distinguidas consideraciones de estima y respeto.

Atentamente,

RET ARIO
ispe Huanca
TERCERSECRETARIO
' CAMARA DE SENADORES
ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIOiv~L ut - UL IVIA



ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA  econoniay rnanzss posuicas

ek e o b A T
(MINISTERIO DE 18 £ 51l
e v PSRN (LIRS

LyipcrasnnTEnIO N 000! INARiGs v GEGTICY il ‘17

WAL

LaPoz, 5 ENE 1023 o v sibn s L R Gl
MEFP/VPT/DGAAA/UAD/N® 02072023 S ‘

) 174
0256 ke A
| . N 5 ; h}""’u.b b s i :’L{ s \ ;}’ ‘:M“-[%_’;
i PSS oo 9)\ /Oww, TN B AL
Luis Alberto Arce Co’rocQ a -_-1:_;:_;‘:;_,/_.__{‘{:_-}1\21‘_ e X0 5 ENE 2. [
PRESIDENTE CONSTITUCIONAT DELESTADO PLURINACIONAL D ‘ !
i ol 5. 3 R OIS
La Paz-Bovia |

Ref.: Respuesta a Peticién de Informe Escrito NEOTT272079-5003

De mi mayor consideracion:

Dando cumplimiento a la Minuta de Instruccion MP.VCGG-DGGLP N° 0075 2023 H.R.
01325, de 16 de enero de 2023, tengo a bien absolver el cuestionario a la Peticidn de
Informe Escrito - PIE N° 0114/2022-2023 de fecha 16 de diciembre de 2022, enviada por
la Senadora Gladys Valentina Alarcén Farfén de Ayala, Presidenta en Ejercicio de la
Cdmara de Senadores de la Asamblea Legislativa Plurinacional.

Al respecto, se adjunta una copia legalizada de la nota AN/PE/N/2023/0207,

presentada por la Aduana Nacional (AN), mediante la cual se da respuesta ala citada
peticion.

Se hFce propiciala ocasion, para reiterar a usted las consideraciones mas distinguidas.
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REF.: PETICIGN DE INFORME ESCRITO

"N°0114/ 2022‘-2023.

De mi consideracion. |
Tengo el agrado de dirigirme - a su_ autoridad, en” atencin a la Nota
MERP/VPT/DGAAA/UAD/N® 017/2022 de 17/01/2023; a través de la cual, remite la-
PetiCion de Informie Escrito PIE N° 0114/2022-2023, al respecto, se tiene'a bien '
~ informar lo siguiente: ' kLt L ; '
'PREGUI\ITA 1. - “Informe -y respalde- .documentalments, cudl es el . perfil
' ‘profesional que deben cumplir los s'e‘rVidoresf publicos de la Aduana Nacional
. de Bolivia én los diferentes recintos aduaneros de nuestro Pais.” = - -
- \PREGUNTA ;2. “Informe y respalde documentalmente ‘sobre todos y cada uno L
“de los servidores publicos que .se éncuent‘ran..k:umpliehdo‘ funciones en el .
- recinto aduanero de Guaqui; adjuntando sus procesos.de contratacion, perfiles
profesionales, experiencia laboral; compatibilidad de su curriculum vitae con el
“puesto/que desemperian, a Ia-vez indicar si los mismos  cuentan con algin
- proceso administrativo, disciplinario, memoréndum de llamada de atencién o
.. algun proceso ordinario en su contra,” . 5 fn A e A

- RESPUESTA A'L"AS:'PREGUNTAS_ 1V2: Los Recintos ‘Adua‘herc‘)s_ se ‘encueritran
~~ ~concesionados & empresas pblicas Y, privadas; sin embargo, en la localidad de
- Guaqui del Dgp"artar'nento de La Paz; no se tiene ninglin Recinto Adua'ne_ro habilitado.

- PREGUNTA'3. “Informe y respalde documentalmente por qué la funcionaria de
a. Gerencia Regional - La Paz, Torrejon. Callejas - Yara Yandira, del ‘recintg
aduanerg de Guaqui se encbni‘(aba.‘sin) credencial institucional de identificacion| g
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el dia 8 de d:clambre de 2022 por horas de la tarde y que aoclones ha tomado la
Aduana Nacional respecto a esa s:tuaclon Mg
‘,VPREGU NTA 4. ”Informe y: respalda docu!hentalmente si.el perfil profes:onal de
la funcionaria de la Gerencia Reg:onal La Paz, Torrejon Callelas ‘Yara Yandira, -

\“‘del recmto aduanero de Guaqu: cuenta con'los: roquisrtos para el desempeno en
‘ese cargo B :

PREGUNTA ; ”Informe y respalde documentalmante por que mot:vo Ia :
funcionaria de la Gerencia Regional La Paz, Torrejon Callejas.Yara Yandira, del

. recinto aduanero de Guaqui fue acusada por los comerciantes el dia 8 de
diciembre de 2022 en horas de la tarde de cometer abusos, lrragulandades,

. arbitrariedades, malos: tratos Y que acclones ha tomado Ia Aduana Nacional al
| respecto o »

|
L4

’..PREGU NTA 6 “Informe.. y . respalde ddcumentalmanta por que mot:vo Ia
‘ func:onana de la Gerericia Regional La Paz, Torrejon Callejas Yara Yandira, del
| recmto aduanero de Guaqui indicé el dia 8 de diciembre de 2022 en horas de la

tarde que no se.encontraba en horanos Iaborales Y que por esa razon no estaba
obligada a Identlflcarse o SN ¥

RESPUESTA A LAS PREGUNTAS 3 4 5 Y 6 La funcnonana Torrején Callejas Yara
Yandira Se encuentra en el cargo de TECNICO EN CONTROL - PIA y cumple los-
requisitos'para el desempeno en ese cargo Asimismo, el 08/1 2/2022 cumplié sus
. funciones ‘de - control. aduanero de. horas 07,00 ‘a 13:00; posteriormente,” se ‘
~._ encontraba én su horario de descanso de acuerdo al rol ‘de turnos, 'sin embargo, s ¢
\Importante sefalar que por necesidad operativa y/o por la afluencia de medios: de. ;
transporte el personal de descanso sale a apoyar en los controles aduaneros ‘

_Por otra parte la Aduana Namonal no tlene reglstro de alguna queja 0 denuncna en’
contra de la funcionaria Torrejon Callejas Yara Yandira, ' por ccmeter abusos,
|rregular|dades arbltrarledades 0 malos tratos en la fecha cntada :

PREGUNTA 7 "Infor?ne y respalde cuéntos funclonarlos trabajan en el recmto
~ aduanero de Guaqul y. cudles son sus horarios de ‘trabajo, turnos que deben
‘cumpl:r y ststema de verlf:caclén de horas traba]adas

PREGUNTA 8. ”Informe y ad;unte documentacion de respaldo sobre ‘todas las
\quejas inherentes a malos tratos, abusos, -arbitrariedades e :rregulandades 5
denunciadas .por personas ‘naturales Y lund:cas, acontecidas en el recmto ,.) :

aduanero de Guaqui y como sa ha procedldo a dar atanclon a Ias mismas.”
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'-PREGUNTA 9. ”Informe con el debldo respaldo documantado, quién es la
maéxima autoridad encargada del recmto aduanero de Guaqu: que supervisa el
lugar y el trabajo de los servidores publ:cos en . ese aspacio geagréfico
especifico; y por qué la funcionaria Torrejon Callejas Yara Yandira senald en
fecha 8 de diciembre en horas de la’ tarde que ese encargado era el mgemero \

David Nardin, siendo que -el mismo se encontraba en El Alto y no en el hfgar
(recmto aduanero de Guaqui).”

PREGUNTA 10. “Informe y respalde con documentacion correspondiente, cual
es la fundamentacion legal -para que los servidores pubhcos de la Aduana
Nac:onal en el recinto aduanero de Guaqui comisen mercancias argumentando
que una letra de las facturas de los productos no coincide con las etiquetas, es
decir argumentando errorés de:forma.que pueden /62 atribuibles a fallas
humanas de ortografla D cahgraf:a y no asi presuntos elitos de contrabando

“~RESPUESTA A LAS REGWTAS 7,8, 9, Y 10: Edf Ia Iocallc{ad de Guaqui del
Departamento de La Paz, no % nlngun Recmto Aduanero hallrfado '
Con,_este mot:vo, sal do a usted atentm:en Wiy

. PE:KLSM g ' . : ‘ . W (
UCOA: JIsm/gsc )
I+ Ad)..Sin adjunto
G.c:: Archivo
Fis.: 3 {tres)
HR: ANB2023/1468
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