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PROYECTO DE LEY

PASE F:
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL, CORiiS:

DECRETA:

LEY DE PROTECCION, BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE

PERSONAS DESAPARECIDAS.

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
OBJETO, MARCO NORMATIVO, FINES, AMBITO DE APLICACION, PRINCIPIOS Y
DEFINICIONES.

Articulo 1. (OBJETO). La presente Ley tiene por objeto establecer medidas de
proteccion a personas reportadas como desaparecidas y familiares a través de la

implementacion de medidas de atencion, proteccion, busqueda e investigacion.

Articulo 2. (MARCO NORMATIVO). La presente Ley se desarrolla en el marco de la
Constitucion Politica del Estado, tratados y convenios internacionales de Derechos

Humanos ratificados por Bolivia.

Articulo 3. (FINES). La presente Ley tiene los siguientes fines:

1. Prevenir las desapariciones a través del inicio de acciones y mecanismos
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preventivos.

Proteger los derechos de la persona reportada como desaparecida y sus
familiares.

Brindar asistencia a las personas y familiares afectados por una desaparicion a

través de acciones orientas a la atencion de sus necesidades.

Articulo 4. (AMBITO Y ALCANCE).

La presente Ley se aplica en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia

y en los lugares sometidos a su jurisdiccion.

Todas las personas tienen la obligacion de cumplirla.

No se reconoce ninguna clase de fuero ni privilegio.

Articulo 5. (PRINCIPIOS). La presente Ley se rige por los siguientes principios y

valores:

1. Dignidad y Libertad. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad.

2. Prioridad Social. La busqueda de personas reportadas como desaparecidas
sera prioritario para el Estado.

3. Gratuidad. El Estado garantiza a los familiares de personas desaparecidas
atencion gratuita en todas las fases de la investigacion.

4. Interés Superior del Nino, Nifa y Adolescente. Es deber del Estado, la
sociedad y la familia garantizar el interés superior del nifio, nifa y adolescente.

5. Celeridad. El Estado garantiza la prestacion del servicio oportuno, eficaz y sin
dilaciones. Se evitaran obstaculos que impidan o dilaten injustificadamente la
busqueda de la persona desaparecida.

6. No Discriminacion. El Estado garantiza la atencion de todos los casos de

desapariciones, respetando derechos fundamentales, sin distincion de edad,
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sexo, nacionalidad, cultura, identidad, situacion migratoria, orientacion sexual,

estado de salud y cualquier otra condicion.

Articulo 6. (DEFINICIONES). Para efectos de interpretacion y aplicacion de la

presente ley, se adoptan las siguientes definiciones:

1. Persona desaparecida. Toda persona que se encuentre en paradero
desconocido para sus familiares o que, en base a informacién fidedigna, haya
sido dada por desaparecida.

2. Persona ausente. Persona que se separdé de su entorno social y salié de su
casa por su propia voluntad o bajo influencia de una tercera persona, pero se
desconoce su ubicacion actual. Esta categoria aplica solo para personas
mayores de dieciocho afos.

3. Persona extraviada o perdida. Persona que sale de su ruta y no sabe como
llegar a su destino, por su situacién de vulnerabilidad se contempla en este
grupo a ninos, nifias, personas de la tercera edad, personas con discapacidad o
enfermedad.

4. Persona afectada por una desaparicion. Se considera a los familiares, tutores,
guardadores, curadores, responsables del cuidado, cényuge, concubinos y
personas que guarden un vinculo afectivo, o tenga algun tipo de relacién y que
este directamente afectada por la desaparicién de otra.

5. Persona aparecida. Se considera a la persona cuya aparicion sea reportada

debidamente ante autoridad competente.

CAPITULO |
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS DESAPARECIDAS,
APARECIDAS, AFECTADAS POR UNA DESAPARICION; PRESUPUESTO Y
CONTROL SOCIAL.
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Articulo 7. (DERECHOS DE LAS PERSONAS DESAPARECIDAS).

I. Se protegeran, en todo tiempo, los derechos y los intereses de las personas
desaparecidas hasta que se averigie lo que les ha sucedido o se reconozca su muerte.
Il. Son derechos de las personas desaparecidas los mismos reconocidos por la
Constitucion Politica el Estado y los Tratados y Convenios Internacionales,
considerando su situacion de riesgo y las caracteristicas de la desaparicién se hace

énfasis en los siguientes derechos:

1. Derecho a la proteccion. El Estado debera usar todos los medios posibles para
realizar la busqueda, localizacién y proteccion hasta encontrar a las personas
reportadas como desaparecidas o conocer lo que les ocurrié.

2. Derecho a la privacidad. Se protegera los datos personales en todo momento
de la busqueda de las personas reportadas como desaparecidas, los datos que
no estén relacionados a la desaparicién o no sean necesarios para la busqueda
seran resguardados y bajo ningun motivo seran difundidos publicamente.

3. Derecho a la dignidad. El respeto de la dignidad de las victimas debe ser un

principio rector en cada una de las fases del proceso de blsqueda de la persona
desaparecida. La informacion brindada por los familiares o la obtenida dentro de
una investigacion de una desaparicion sera resguardada y tratada cuidando el
derecho a la dignidad de las personas.
Las autoridades tienen el deber de velar por que las victimas, incluidos los
familiares, no sean objeto de estigmatizacién y otros malos tratos morales o
difamaciones que lesionen su dignidad, reputacion o buen nombre como
personas, asi como los de su ser querido desaparecido

4. Derecho a no ser discriminado. Las personas desaparecidas y sus familiares

no podran ser discriminados en razén de su idioma, raza, sexo, nacionalidad,
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religion, color o convicciones politicas.

Articulo 8. (DERECHOS DE LAS PERSONAS APARECIDAS). Las personas que
sean reportados como aparecidas tendran los mismos derechos reconocidos por la
Constitucion Politica el Estado y los Tratados y Convenios Internacionales,
considerando su situacion se hace énfasis en los siguientes derechos:

1. Derecho a la informacion. Las personas reportadas como aparecidas tendran
derecho a conocer la informacion relacionada a su caso.

2. Derecho al acceso a la justicia. Toda persona que fue reportada como
aparecida que haya sido victima de algun delito tendra el derecho de iniciar
acciones legales en contra los autores.

3. Derecho a la identidad. El Estado realizara todas las pericias técnicas vy
acciones necesarias para la identificacion de personas encontradas cuya

identidad no haya sido determinada.

Articulo 9. (DERECHOS DE LAS PERSONAS AFECTADAS POR UNA
DESAPARICION). Son derechos de las personas afectadas por una desaparicion los
mismos reconocidos por la Constitucion Politica el Estado y los Tratados y Convenios
Internacionales, considerando la situacion por la que atraviesan se hace énfasis en los
siguientes derechos:

1. Derecho a la dignidad. Las personas afectadas por una desaparicion, seran
atendidas con dignidad y respeto, bajo ninguna circunstancia o motivo seran
sujeto de humillacion, malos tratos o degradacion por los y las servidoras
publicas; la informacion que se emitira del caso respetara la dignidad de la
familia y el entorno de la persona desaparecida.

2. Derecho a la privacidad. La informacion de las personas afectadas por una
desaparicion y su entorno que no sean relevantes para la busqueda seran

resguardados y bajo ningun motivo seran difundidos publicamente.
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3. Derecho a no ser discriminado, la atencion y asistencia a las personas
afectadas por una desaparicion se darad sin ningun tipo de distincion, no se
limitara por razones de edad, nacionalidad, sexo, estado civil, forma de vida,
ocupacioén o cualquier tipo de situacion.

4. Derecho a la informacién y participacion. Las personas afectadas por una

desaparicion deben ser informadas sobre el proceso de investigacion y participar
en la basqueda de forma activa en coordinacion con la autoridad competente.
El derecho de acceso a la informacion incluye la obligacion de brindar una
adecuada orientacion a las victimas en lo relativo a sus derechos y a los
mecanismos de proteccion de estos derechos. Incluye también el deber de
darles informacion periédica y ocasional sobre las medidas adoptadas para
buscar a las personas desaparecidas e investigar su desaparicion, asi como
sobre los posibles obstaculos que puedan impedir el avance de la busqueda.

5. Derecho al acceso a la justicia y apoyo. Las personas afectadas por una
desaparicion tienen derecho de iniciar acciones legales necesarias buscar

justicia, el Estado tienen que proveer apoyo a necesario.

Articulo 10. (OBLIGACIONES).
I. Las autoridades competentes, servidoras y servidores publicos, las personas
reportadas como aparecidas y los familiares tienen la obligacion de cumplir las

siguientes disposiciones con el fin de ayudar al cumplimento e implementacion de la

ley.

Il. Son obligaciones de las autoridades competentes, servidores y servidoras publicas
las siguientes:
1. Cumplir con todas las disposiciones establecidos en esta Ley segun sus
competencias.

2. Respetar los derechos de las personas desaparecidas y familiares.
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Prevenir las desapariciones de personas a través de politicas publicas, planes,
programas mecanismos y acciones concretas.

implementar todas las medidas y acciones necesarias para la busqueda de
personas desaparecidas

Tratar con respeto y dignidad a los familiares y personas aparecidas, evitando
en todo momento la revictimizacion.

Brindar ayuda y asistencia a los familiares y personas aparecidas.

Designar presupuestos necesarios y suficientes para la implementacion de la
Ley.

Designar personal suficiente, capacitado e idéneo para la atenciéon de casos e

investigacion.

Son obligaciones de los familiares de las personas desaparecidas las siguientes:
Brindar informacion fidedigna y pormenorizada sobre las circunstancias de
desaparicion.

Colaborar de forma permanente con la busqueda de personas desaparecidas.
Coordinar acciones de busqueda con la autoridad competente.

No difundir publicamente datos de la investigacion que puedan perjudicar la
busqueda.

Respetar y tratar con respeto a las autoridades encargadas de la busqueda e
investigacion

Denunciar ante autoridad competente actos de corrupcion o irregularidades en
la busqueda e investigacion de un caso.

Reportar en el plazo establecido la aparicién de una persona.

Son obligaciones de las personas reportadas como aparecidas las siguientes:
Brindar informacion sobre las causas de su desaparicion.

En caso que la desaparicion esté vinculado a un delito, coadyuvar al inicio de la

Direccion: Plaza Murillo — Asamblea Legislativa Plurinacional de Bolivia; Telf.:(591-2) 2158896 — 2158832
Pagina Web: www.senado.gob.bo
La Paz -Bolivia



ASAMBLEALEGISEATIVAPLURINACIONAL DE BOFIVIA
CAMARA DESENADORES

investigacion.

3. Cuando la persona aparecida sea menor de edad, es deber de la madre, padre,
guardadora o guardador, tutora o tutor, u otra persona que se encuentre como
responsable de su cuidado, brindar toda la informacién y presentar al nifo,

nifia o adolescente ante autoridad competente para constatar la informacion.

Articulo 11. (DESIGNACION DE PRESUPUESTO).

I. Para la aplicacion eficaz de la presente Ley, en el marco del presupuesto destinado
para las acciones de seguridad ciudadana se incluira las acciones de busqueda de
personas desaparecidas.

Il. Las Entidades Territoriales Autébnomas designaran presupuestos anuales para el
fortalecimiento de las instituciones encargadas de la busqueda, localizacion de

personas y la implementaciéon de la presente Ley.

Articulo 12. (CONTROL SOCIAL). En el marco de la Constitucién Politica del Estado y
legislacion vigente aplicable en el tema, la sociedad civil organizada ejercera el control

social a la implementacion de la Ley.

TITULO Il
ESTRUCTURA INSTITUCIONAL, BASE DE DATOS Y POLITICAS PUBLICAS

CAPITULO |
ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

Articulo 13. (COMISION DE BUSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS). Se
crea la Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas como instancia principal
para la implementacién, coordinacion, representacion quien sera responsable de

formular, aprobar y ejecutar politicas de prevencion, busqueda de personas
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desaparecidas y apoyo familiares.

Articulo 14. (CONFORMACION Y ESTRUCTURA).

I. La Comisién de Busqueda de Personas Desaparecidas estara bajo la dependencia
del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, el Ministerio de Gobierno y
Defensoria del Pueblo, la forma de funcionamiento se determinara mediante

. reglamento de la presente Ley.

. La Comisién de Busqueda de Personas Desaparecidas tendra a su cargo la
informacion de los siguientes servicios e instituciones:

Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas Desaparecidas.

Oficina de Apoyo a Familiares de Desaparecidas.

Registro Unico de Personas Desaparecidas

Sistema de Localizacién de Personas Desaparecidas.

Registro de Personas Fallecidas No Identificadas

o o p e NS

Linea Gratuita de Informacion sobre Personas Desaparecidas

. ‘ Articulo 15. (ATRIBUCIONES). La Comision de Busqueda de Personas
Desaparecidas tiene las siguientes atribuciones:

1. Elaborar una politica publica integral en materia de desapariciones, cuyo objetivo
ademas de la busqueda, deben ser la prevencidon de desapariciones, el
esclarecimiento de las ya ocurridas, el justo castigo de los perpetradores y la
adopcion de medidas de proteccion de las victimas y familiares.

Elaborar y aprobar el Protocolo de Busqueda de Personas Desaparecidas.

3. Promover la creacion de la Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas
Desaparecidas y velar por su debido funcionamiento. En coordinaciéon con
Policia Boliviana elaboraran la reglamentacion para su implementacion.

4. Crear la Oficina de Apoyo a Familiares de Desaparecidas como instancia
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dependiente del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y elaborar la
reglamentacion para su debido funcionamiento.

5. Crear el Registro Unico de Personas Desaparecidas y elaborar su
reglamentacion.

6. Crear el Sistema de Localizacion de Personas Desaparecidas y elaborar su
reglamentacion.

7. Crear el Registro de Personas Fallecidas No Identificadas y elaborar su
reglamentacion.

8. Crear la Linea Gratuita de Informacién sobre Personas Desaparecidas vy

elaborar su reglamentacion.

Articulo 16. (PLATAFORMA DE RECEPCION DE DENUNCIAS DE PERSONAS
DESAPARECIDAS).

I. Se crea la Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas Desaparecidas como
una instancia dependiente de la Policia Boliviana bajo la tuicion de la Fuerza Especial
de Lucha Contra el Crimen, esta instancia coordinara con las divisiones y unidades

policiales correspondientes y la Fiscalia.

Il. Tendran la funcion de recibir denuncias de personas desparecidas, realizar la

busqueda e investigacion de las desapariciones.

lll. La Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas Desaparecidas
sistematizara la informacién para la proveer al Registro Unico de Personas

Desaparecidas.

IV. La Policia Boliviana en coordinaciéon con la Comision de Busqueda de Personas
Desaparecidas tendra la obligacion de crear la Plataforma de Recepcion de Denuncias

de Personas Desaparecidas en todos los departamentos con énfasis en capitales de
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departamentos, ciudades principales e intermedias y puestos fronterizos.

Articulo 17. (FORTALECIMINETO). La Comision de Busqueda de Personas
Desaparecidas y la Plataforma de Recepcidon de Denuncias de Personas
Desaparecidas seran fortalecidas por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, Ministerio de Gobierno y para la implementacion de acciones por las

Entidades Territoriales Auténomas.

CAPITULO II
BASE DE DATOS Y POLITICAS PUBLICAS

Articulo 18. (REGISTRO UNICO DE PERSONAS DESAPARECIDAS).

I. La Comisién de Busqueda de Personas Desaparecidas en coordinacién con la
Plataforma de Recepcioén de Denuncias de Personas Desaparecidas creara una base
de datos denominara Registro Unico de Personas Desaparecidas, donde se registraran
los siguientes datos:

1. Lista actualizada de personas reportadas desaparecidas a nivel nacional,
desagregado por departamentos y municipios.

2. Datos de personas reportadas como desaparecidas, nombre completo, edad,
domicilio, procedencia, sefias particulares y demas datos que permitan su
identificacion segun los requerimientos del Protocolo de Busqueda de
Personas Desaparecidas.

3. Fecha, hora y lugar en donde se le vio por ultima vez o circunstancias en la
que se presume su desaparicion.

4. Fotografia con una antigiedad maxima de seis meses o una descripcion
detallada de los rasgos fisicos y vestimenta al momento de la desaparicion.

5. Registro de personas aparecidas, motivos y circunstancias de la aparicion,

vinculacion a delitos.
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6. Derivacion de casos de registro de personas aparecidas a otras instancias.

7. Otros datos necesarios para elaborar politicas publicas.

Il. La informacién acopiada por el Registro Unico de Personas Desaparecida
centralizara la informacion de todas las personas desaparecidas y aparecidas, también

podra ser usada para la elaboracion de politicas publicas preventivas.

Articulo 19. (DATOS DEL REGISTRO UNICO DE PERSONAS DESAPARECIDOS).
El Registro Unico de Personas Desaparecidos sera publico, salvo las excepciones
vinculadas a temas de seguridad, el registro se constituira en la tnica fuente oficial de
datos sobre desapariciones a nivel nacional. El reglamento de la ley dara pautas para

el funcionamiento del Registro Unico de Personas Desaparecidos.

Articulo 20. (DATOS EMITIDOS POR EL REGISTRO UNICO DE PERSONAS
DESAPARECIDAS).

I. Con fines de busqueda de personas desaparecidas se podran hacer publicos los
siguientes datos personales:

1. Datos para la identificacién de la persona desaparecida: nombre completo,
edad, procedencia, rasgos fisicos y descripcion pormenoriza y demas datos
que permitan su identificacion.

Fotografia actualizada.
Circunstancias de la desaparicion.

Fecha del registro de desaparicion.

a ~ 0D

Datos relevantes para encontrar a la persona.

Il. Con fin de generar mecanismos preventivos e informar a la poblacién se publicaran
los siguientes datos sistematizados:

1. Estadisticas sobre desapariciones y apariciones.
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Incidencia entre desapariciones y delitos.
Estadisticas sobre desapariciones por grupos etarios, género vy
georeferenciacion.

4. Datos relevantes para conocer la problematica de personas desaparecidas
en el pais.

5. Datos sobre relaciéon entre personas desaparecidas y defunciones.

lll. Bajo ninguna circunstancia se podra difundir de forma publica datos que no sean de
relevancia para la ubicacion de las personas, vulneren derechos o expongan a

peligro a las personas reportadas como desaparecidas o familiares.

IV. Los datos consignados en el Registro no podran revelarse o comunicarse a
particulares para fines distintos de los de su obtencion. El procedimiento para el uso,
la inclusion, la exclusion y el intercambio de datos, su verificacion y su tratamiento se

determinara atendiendo al Reglamento del Registro.

Articulo 21. (FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO UNICO DE PERSONAS
DESAPARECIDAS).

I. El Registro Unico de Personas Desaparecidas funcionara de forma permanente
mediante una plataforma virtual y podra ser consultada de forma personal en las

oficinas de la Plataforma de Denuncia de Personas Desaparecidas o via telefonica.

Il. La Comisién de Busqueda de Personas Desaparecidas orientara y emitira la

reglamentacion para el funcionamiento del Registro Unico de Personas Desaparecidas.

Articulo 22. (SISTEMA DE LOCALIZACION DE PERSONAS DESAPARECIDAS).
I. Se crea el Sistema de Localizacion de Personas Desaparecidas, bajo la direccion de

la Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas, con este fin elaborara el
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reglamento de funcionamiento.

Il. El objetivo del Sistema de Localizaciéon de Personas Desaparecidas es facilitar la
busqueda de personas reportadas como desaparecidas a través de la centralizacion de

informacioén a nivel nacional.

lll. El Sistema de Localizacion de Personas Desaparecidas concentrara datos de las
siguientes instituciones:
1. Hospitales y centros de salud publicos y privados.
Albergues.
Casas de acogidas municipales y departamentales.
Centros de acogida.
Direccion General de Migracion.
Policia Boliviana y unidades operativas relacionadas.
INTERPOL.

Camara Hotelera.

S o

9. Registro de empresas de transporte aéreo y terrestre.
10. Morgues.

11. Otras instituciones segun reglamento interno.

IV. Mediante el sistema se podra realizar la bisqueda inmediata de personas que han
sido reportadas como desaparecidas, el sistema sera usado por la Plataforma de
Recepcion de Denuncias de Personas Desaparecidas con fines de investigacion. El
sistema estara activo de forma constante e ininterrumpidamente, para su mejor

funcionamiento se elaborara un reglamento interno.

Articulo 23. (REGISTRO DE PERSONAS FALLECIDAS NO IDENTIFICADAS).

I. La Policia Boliviana a través de la Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen creara
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el Registro de Personas Fallecidas No Inidentificadas, con el fin de velar por el respeto

y trato digno de las personas fallecidas para su debida identificacion.

Il. El registro dependera de la Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas y
sera compartido con la Plataforma de Recepciéon de Denuncias de Personas
Desaparecidas con fines de investigacion, para su funcionamiento en coordinacion con

la Policia Boliviana se elaborar un reglamento interno de funcionamiento.

lll.Las personas fallecidas sin identificacién deberan ser ubicadas en tumbas
individuales, marcadas en lugares identificados y debidamente registrados con datos

que posibiliten determinar la identidad.

IV. El Registro de Personas Fallecidas No Identificadas debera contar con un Registro
de Fosas Comunes y de Fosas Clandestinas por municipio que concentrara la

informacion de las que existen en los cementerios.

V. Los cadaveres o restos de personas cuya identidad se desconozca o no hayan sido
reclamados no pueden ser incinerados, destruidos o desintegrados, ni disponerse de
sus pertenencias, se debe tener el registro del lugar donde sean colocados los
cadaveres o restos de personas cuya identidad se desconozca o no hayan sido

reclamados.

VI. Cuando las investigaciones revelen la identidad del cadaver o los restos de la
persona, el Ministerio Publico autorizara que los Familiares dispongan de él y de sus
pertenencias de manera inmediata, salvo que sean necesarios para continuar con las
investigaciones o para el correcto desarrollo del proceso penal, en cuyo caso dictara

las medidas correspondientes debidamente fundas y motivadas
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Articulo 24. (ACCESO A BASES DE DATOS DISPONIBLES).

. Con fines de investigacion y busqueda de personas desaparecias todas las
instituciones publicas que cuenten con una base de datos tienen la obligacion de
compartir su informaciéon con la Comisién de Busqueda de Personas Desaparecidas y
la Plataforma de Denuncias de Personas Desaparecidas, en especial las siguientes

instituciones:

El Servicio General de ldentificacion Personal SEGIP.
Organo Electoral.

Servicio de Registro Civil

Lol

Otras instituciones que cuenten con una base de datos que puedan servir

para dar con el paradero de una persona desaparecida.

Il. La informacion se solicitara mediante requerimiento fiscal segun necesidad
fundamentada, las instituciones deberan enviar la informacién en un plazo no mayor a

las cuarenta y ocho horas.

Articulo 25. (LINEA GRATUITA DE INFORMACION SOBRE PERSONAS
DESAPARECIDAS)

I. Se crea la Linea Gratuita de Informacion Sobre Personas Desaparecidas, bajo la
direccion de la Comisién de Busqueda de Personas Desaparecidas con este fin se
elaborara el reglamento interno de funcionamiento en coordinacién con la Policia

Boliviana.

Il. La Linea Gratuita de Informacion Sobre Personas Desaparecidas funcionara de
forma permanente y difundira informacion de personas reportadas como desaparecidas

y recibira informacion sobre casos de desapariciones.
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Articulo 26. (PROTOCOLO DE BUSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS).
I. La Comisién de Busqueda de Personas Desaparecidas aprobara el Protocolo de
Busqueda De Personas Desaparecidas, con el fin de establecer procedimientos

establecer mecanismo de busqueda agil y efectiva de personas desaparecidas.

Il. El protocolo debera establecer acciones inmediatas para prevenir la comision de
delitos frente a la desaparicién de personas. Asimismo, adoptar una estrategia de
busqueda de personas desaparecidas que permita la planificacion de las diligencias
necesarias para lograr la ubicacion de la persona desaparecida. Disefiar un
procedimiento para la coordinacion entre las instituciones publicas nacionales

competentes a partir del momento del conocimiento de la desaparicion.

lll. En el marco de las competencias debera definir los roles de las instituciones que
participaran en el tramite y definir las actividades que se desarrollan en cada una de las
fases de la estrategia, con el propésito de lograr la localizacidon de la persona
desaparecida.
CAPITULO llI
POLITICAS PUBLICAS PREVENTIVAS

Articulo 27. (PREVENCION). Con el fin de prevenir las desapariciones de personas se

trabajaran en los siguientes ambitos.

1. Educativo.
2. Comunicacional.

3. Seguridad ciudadana.
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Articulo 28. (AMBITO EDUCATIVO).
I. Las politicas preventivas en este ambito se enmarcaran en la educacién forma y no

formal.

Il. En el ambito de educacién formal el Ministerio de Educacién en coordinacion con la
Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas disefiara y aplicaran programas

para evitar las desapariciones de estudiantes, abordando las causas del problema.

lll. Las Entidades Territoriales Auténomas, Defensoria del Pueblo, Policia Boliviana,
sociedad civil e instituciones publicas y privadas en el marco las sus competencias
deben realizar campafas preventivas y de sensibilizacién sobre el tema de personas

desaparecidas.

Articulo 29. (AMBITO COMUNICACIONAL).
I. El Ministerio de Comunicacion en coordinacion con la Comision de Busqueda de
Personas Desaparecidas creara campanas preventivas que seran emitidas por medios

de comunicacion televisivos, radiales, escritos y medios digitales de forma gratuita.

Il. Los medios de comunicacion privados y estatales incorporaran franjas horarias

obligatorias difusion gratuita de casos de desaparicion de personas.

Articulo 30. (SEGURIDAD CIUDADANA). La desaparicion de personas sera
considerada un tema de interés nacional y formara parte de las politicas de seguridad
ciudadana, para este fin las politicas de criminalidad del Estado Plurinacional de Bolivia

incluiran la tematica.
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Articulo 31. (CONTROLES MIGRATORIOS). El Ministerio de Gobierno a través de la
Direccion General de Migracién, en coordinacion con la Plataforma de Registro de
Personas Desaparecidas y las instituciones competentes, debera reforzar los controles

migratorios a nivel nacional con el fin de evitar el traslado ilegal de personas.

TiTULO NI
REPORTE DE PERSONAS DESAPARECIDAS
CAPITULO |
DENUNCIA

Articulo 32. (INSTITUCION COMPETENTE).
I. La Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas Desaparecidas es la

instancia competente para la recibir los reportes de desaparicion.

Il. En municipios donde no exista esta instancia se podra realizar la denuncia en

cualquier dependencia policial.

lll. Ante la ausencia de la Policia Boliviana se tendra que dar aviso a la Autoridad
Indigena Originaria Campesina quien de forma inmediata ayudara a realizar denuncia

en el recinto policial mas cercano.

Articulo 33. (ATENCION Y RECEPCION DE DENUNCIA). El personal de la
Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas Desaparecidas y dependéncias
policiales, atendera de forma inmediata, oportuna, respetando la dignidad de las
personas afectadas por una desaparicién y deberdan en todo momento evitar la
revictimizacion, con este fin la Policia Boliviana adoptara un Protocolo de Atencién de
Casos de Personas Desaparecidas, la aplicacion de este protocolo sera de caracter

vinculante.
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Articulo 34. (PLAZO Y REQUISITOS PARA LA DENUNCIA).
I. La denuncia de una persona desaparecida se podra realizar de forma inmediata y
bajo ninguna circunstancia se pedira la persona afectada por una desaparicion retornar

en otro horario.

Il. Los requisitos para sentar la denuncia son los siguientes:
1. Documento de identidad de la persona denunciante.
2. Fotografia actual de la persona desaparecida.
3. Datos y descripcion de la persona desaparecida como ser nombres, apellidos
completos y otros datos relevantes.

4. Datos sobre las circunstancias de la desaparicion.

lll. La falta de alguno de alguno de los requisitos no sera motivo para no recibir la

denuncia y realizar a busqueda inmediata.

Articulo 35. (PERSONAS FACULTADAS PARA DENUNCIAR). La denuncia de la
desaparicion de una persona, podran realizarla las siguientes personas:
1. Familiares en cualquier grado.
Tutor o tutora.
Guardadores.
Personas responsables de cuidado de la persona desaparecida.
Personas allegadas.
Servidoras y servidores publicos.

Concubino, conyuge o pareja sentimental.

NS s aN

Toda persona que conozca la desaparicion de otra persona.
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Articulo 36. (OBLIGACION DE DENUNCIAR). Las siguientes personas tienen la
obligacion de denunciar la desaparicion de otra:
1. Personas responsables del cuidado y proteccion de un nifio, nifia o adolescente.
2. Familiares en cualquier grado que evidencia la desaparicion de otra.
3. Servidoras o servidores publicos responsables de atender o que tengan relacion
con una persona y en especial si se trata de un nifio, nifa o adolescente.
4. Personal del Sistema Educativo Plurinacional
5. Companieros de trabajo o companeras de trabajo.

6. Concubinos, conyuges, parejas sentimentales.

CAPITULO Il
DIFUSION, BUSQUEDA, INVESTIGACION Y PROTECCION DE PERSONAS
REPORTADAS COMO DESAPARECIDAS

Articulo 37. (RUTA DE INTERVENCION DE BUSQUEDA DE PERSONAS
DESAPARECIDAS). El personal de la Plataforma de Recepciéon de Denuncias de
Personas Desaparecidas y dependencias con el fin de agilizar la busqueda y coordinar
con las instituciones adoptara una Ruta de Intervencion de Busqueda de Personas
Desaparecidas que seran disefiadas diferenciando grupos etarios como ser ninas,
ninos y adolescentes, personas adultas y personas de la tercera edad; la aplicacién de

la ruta de intervencion sera de caracter vinculante.

Articulo 38. (BUSQUEDA).
I. Una vez formalizada la denuncia el personal de la Plataforma de Recepciéon de
Denuncias de Personas Desaparecidas segun las caracteristicas del caso podra
consultar las siguientes fuentes de datos:

1. Sistema de Localizacién de Personas Desaparecidas.

2. Registro de Personas Fallecidas No Identificadas.
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3. Base de datos de instituciones publicas segun necesidad.

Inmediatamente enviara la informacion al Registro Unico de Personas

Desaparecidos y se iniciara la busqueda.

Para la busqueda se designara un investigador quien coordinara con el fiscal de
material, de forma inmediata y solicitara toda la informacion necesaria a las

diferentes instancias e instituciones.

La busqueda tiene que realizarse bajo la presuncion de que la persona
desaparecida esta viva, independientemente de las circunstancias de la
desaparicion, de la fecha en que inicia la desaparicion y del momento en que

comienza la busqueda.

La busqueda de una persona desaparecida debe continuar hasta que se determine

con certeza la suerte y/o el paradero de la persona desaparecida.

La busqueda de personas en situacion de vulnerabilidad requiere procedimientos,
experiencias y conocimientos especiales que satisfagan sus necesidades
particulares. El enfoque diferencial también debe ser tenido en cuenta en la
atencién a quienes participan en la busqueda, como familiares y otras personas
allegadas a la persona desaparecida. Ilgualmente, debe ser tenido en cuenta en los

procedimientos de identificacion y entrega de las personas encontradas.

Las entidades encargadas de la busqueda deben prestar especial atencién a los
casos de nifos, ninas y adolescentes desaparecidos y disefiar e implementar
acciones y planes de busqueda que tengan en cuenta su situacion de extrema
vulnerabilidad. Los funcionarios deben respetar el principio del interés superior del

nifo en todas las etapas de la busqueda.
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Articulo 39. (SOLICITUD DE INFORMACION A INSTITUCIONES).

. El personal de la Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas
Desaparecidas en coordinacion con el fiscal de material tendra la facultad de solicitar
informacion a instituciones publicas y privadas con fines investigativos a través de una

solicitud

Il. La informacion sera facilitada por la institucion de forma inmediata, en caso de
incumplimiento el representante legal de la institucidbn tendra responsabilidad por
incumplimiento de deberes, y negacion del acceso a la justicia en caso de personas

particulares, empresas o instituciones privadas.

Articulo 40. (DIFUSION POR MEDIOS DE COMUNICACION).

I. Los medios de comunicacion publicos y privados en el marco de la busqueda de
personas desaparecidas tienen la obligacion de difundir datos de personas reportadas
como desaparecidas de forma gratuita en espacios informativos, espacios de mayor

audiencia o dentro de su programacion estelar.

Il. Solo se podra emitir por medios de comunicacion los casos que han sido
denunciados en la Plataforma de Recepciéon de Denuncias de Personas Desaparecidas

o alguna dependencia policial.

lll. El Ministerio de Comunicacion sera responsable de verificar el cumplimiento de esta
disposicion, requerir informes para hacer seguimiento, también esta facultado para
imponer sanciones en caso de incumplimiento y reconocer el buen cumplimiento de

esta Ley.
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Articulo 41. (DIFUSION EN TERMINALES Y AEROPUERTOS). Los aeropuertos,
terminales de buses o lugares de salida / entrada de vehiculos tienen la obligacion de
asignar espacios fisicos o audiovisuales para la difusion de informacion personas

desaparecidas.

Articulo 42. (DIFUSION EN FACTURAS). Las empresas que presten servicios como
luz, agua, gas, telefonia fija, telefonia movil y otros servicios, tienen la obligacion de

difundir informacion sobre personas desaparecidas.

Articulo 43. (ESPACIOS ALTERNATIVOS PARA LA DIFUSION). La Comision de
Busqueda de Personas Desaparecidas en funcion al Registro Unico de Personas
Desaparecidas difundira informacion a través de medios alternativos como el internet,
contara con una pagina web oficial y cuentas oficiales en las redes sociales mas

usadas en nuestro pais.

Articulo 44. (CONSULTAS E INFORMACION). La poblacién podra consultar la
informacion a través de la Linea Gratuita de Informacion de Personas Desaparecidas,
esta linea también servira para recibir informacion de personas desaparecidas por

parte de la poblacion y coadyuvar a las investigaciones.

Articulo 45. (ESPACIOS PUBLICOS PARA LA DIFUSION).

I. Todos los espacios publicos previa solicitud de la Plataforma de Recepcion de
Denuncias de Personas Desaparecidas podran ser usados para difundir informacién de
personas desaparecidas.

Il. Las entidades territoriales auténomas tendran la obligacién de designar espacios

publicos especificos para la difusion de datos de personas desaparecidas.

Articulo 46. (TECNICAS DE BUSQUEDA). En caso de personas reportadas cuya data
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de desaparicién o caracteristica de la persona no permita ser identificada, se tendra
que recurrir meétodos técnicos cientificos para hacer la progresién de edad y poder
contar con una imagen actual de la persona desaparecida. Para este fin se tendra que
fortalecer a la Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas con tecnologia

adecuada y recursos humanos adecuados.

Articulo 47. (CONTROL, SANCION Y RECONOCIMIENTO). El Ministerio de Gobierno
a través de la Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas en funcion al
Registro Unico de Personas Desaparecidas, orientara a las empresas e instituciones
sobre el modo de difusidbn de los datos de personas desaparecias, facilitara la
informacion y controlara el cumplimento a excepcion de los medios de comunicacion.
También esta facultado para imponer sancion y reconocimientos segun el cumplimento

e implementacion de acuerdo a reglamento interno.

Articulo 48. (MECANISMO DE PROTECCION) En el proceso de busqueda y para
precautelar la seguridad de las personas reportadas como desaparecidas, la
Plataforma de Personas Desaparecidas en coordinacion con las autoridades
competentes podra emitir las siguientes medidas provisionales de proteccion:

1. Prohibir la salida del pais de la persona desaparecida.

2. Reforzar controles migratorios.

3. Brindar apoyo, psicoldgico y otros que fueran necesarios.

4. Verificar ultimos movimientos bancarios y congelar cuentas bancarias.

5. Difundir de forma inmediata el registro de persona desaparecida.

Articulo 49. (RESCATE) Se creara un Equipo Tactico Operativo dependiente de la
Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen para coadyuvar con la busqueda,
intervencion y el rescate de personas desaparecidas quienes coordinaran acciones con

los investigadores asignados.
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CAPITULO 1l
RESGUARDO, REPORTE DE APARICION Y REMISION DE CASOS

Articulo 50. (RESGUARDO Y AYUDA DE UNA PERSONA DESAPARECIDA).

I. Quien encuentre a una persona registrada como desaparecida tendra la obligacion de
resguardarla y avisar a autoridad componente sobre este hecho en un plazo no mayor
de doce (12) horas.

Il. Los centros médicos, iglesias e instituciones privadas tienen la responsabilidad de
brindar refugio temporal a personas reportadas como desaparecidas y dar aviso a las

autoridades en un plazo no mayor a las doce (12) horas.

Articulo 51. (PLAZO PARA REPORTAR EL RESGUARDOQ). Todas las personas y en
especial las servidoras y los servidores publicos que no den aviso a las autoridades
incurrira en incumplimiento de deberes, omisién de denuncia, salvo situaciones que con
fundamentada razén eviten dar aviso a las autoridades en este plazo, para tal efecto

deberan aviso en el menor plazo posible.

Articulo 52. (REPORTE SOBRE APARICION DE UNA PERSONA).
I. El reporte de aparicion de una persona se tendra que realizar en un plazo no mayor a
las veinticuatro (24) horas, salvo situacion fundamentada que impida realizar el reporte,

en este caso se debera hacer en el menor plazo posible.

Il. En caso de personas menores de dieciocho (18) afios la Defensoria de la Nifiez y

Adolescencia intervendra para constatar la aparicion y brindar apoyo si en caso se
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requiera, las personas facultadas para reportar la aparicion las siguientes personas:
1. El investigador del caso, en caso de remision a otra instancia.

La persona que realizé la denuncia.

Familiares en cualquier grado.

Tutores y guardadores.

Cdnyuges y concubinos.

N i

Personas responsables de cuidado de la persona reportada como
desaparecida.

7. Personas allegadas.

lll. En caso de personas mayores de dieciocho (18) afios, el investigador designado de
la Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas Desaparecidas las personas
constaran la aparicion y segun el caso remitira a otras instancias. Las personas

facultadas para reportar la aparicion de una persona las siguientes personas:

1. El investigador del caso, en caso de remision a otra instancia.
2. La persona que fue dada como desaparecida.

3. La persona que realizo la denuncia.

4. Familiares en cualquier grado.

5. Personas allegadas.

6. Guardadores.

7. Cdényuge.

IV. Una solicitud de busqueda se considerara cerrada cuando se localice a la persona
buscada y se informe debidamente a los familiares y a las autoridades pertinentes. Si
se declara muerta a una persona desaparecida y no se encuentran sus restos mortales,
el procedimiento de busqueda no se dara por terminado a menos que asi lo solicite la

persona que presento la solicitud de busqueda.

Direccvi()n: Plaza Murillo — A”samblea Legislativa Plurinacional de Bolivia; Telf.:(591-2) 2158896 — 2158832
Pagina Web: www.senado.gob.bo
La Paz -Bolivia



ASAMBI EA L FGISEATIVA PEURINACTONAL DEF BOTIVIA
CAMARN DESENADORIES

Articulo 53. (REMISION A REGISTRO UNICO DE PERSONAS DESAPARECIDAS).
Una vez reportada la aparicién de una persona, el investigador del caso tendra un
plazo de veinticuatro (24) horas para remitir la informacion al Registro Unico de

Personas Desparecidas, con el fin de actualizar la base de datos.

Articulo 54. (DENUNCIA FALSA). Si como resultado de la investigacion y busqueda
de la persona se evidencia que la denuncia es falsa y que intencionalmente se la
realiz6 con el fin de encubrir otros hechos se procedera la remisiébn de caso a la
instancia pertinente para su respectiva investigacion y se procedera conforme al
articulo 166 del Cédigo Penal.

Articulo 55. (REMISION DE CASO).
I. La remisién del caso al Ministerio Publico para la investigacion por un delito
determinado se la realizara en los siguientes casos:
1. Si como producto de la investigacion se encuentra indicios sufrientes y
fundamentados para presumir la comisién de un delito.
2. Sise da con el paradero de la persona y se evidencia indicios de algun delito.
En casos donde la persona reportada como aparecida es menor de 18 afios, la
Defensoria de la Nifiez intervendra para precautelar los derechos del nifio, nifa
o adolescente.
Il La busqueda de la persona desaparecida y la investigacion penal de los
responsables de la desaparicion deben reforzarse mutuamente. El proceso de
busqueda integral de las personas desaparecidas debe iniciarse y llevarse a

cabo con la misma efectividad que la investigacion criminal.

Direccion: Plaza Murillo — Asamblea Legislativa Plurinacional de Bolivia; Telf.:(591-2) 2158896 — 2158832
Pagina Web: www.senado.gob.bo
La Paz -Bolivia




ASAMBLEA T EGISEATIVA PEURINACIONAL D BOLIVIA
CANMARA DESENADORES

Articulo 56. (PLAZOS PARA LA INVESTIGACION).
I. La Plataforma de Recepcion de Denuncias de Personas Desaparecidas tendra un
plazo de setenta y dos (72) horas para a la remisibn a la unidad o division

correspondiente mediante informe pormenorizado con la informacién obtenida.

lll.Segun los indicios recaudados en la busqueda y la circunstancia de la desaparicion

se apertura la investigacion de la desaparicion por un delito determinado.

lll. En los casos donde la investigacion del delito esté vinculada a una desaparicién y
aun se desconozca su paradero no podra cerrarse el caso como se establece para la

prescripcion de los delitos.

Articulo 57. (RESERVA DE INFORMACION). Si se evidencia que la persona huyo de
una situacion de peligro o que difundir su ubicacion la exponga a algun riesgo, se
resguarda la informacion sobre su ubicacién y se remitira a autoridad competente para

brindarle las medidas de proteccion pertinente.

Articulo 58. (OFICINA DE APOYO A FAMILIARES DE PERSONAS
DESAPARECIDAS).

I. Se crea la Oficina de Apoyo a Familiares de Personas desaparecias Comisién de
Busqueda de Personas Desaparecidas bajo la dependencia del Ministerio de Justicia y

Transparencia Institucional, para lo cual se elaborara un reglamento interno.

Il. Esta oficina brindara asistencia y apoyo a legal, social y psicologia en los siguientes
casos:

1. Familiares de personas desaparecidas de escasos recursos.

2. Asociacion de familiares de personas desaparecidas.

3. Familiares con investigaciones cerradas.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. La Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas debera conformarse
en el plazo de treinta (30) dias computables a partir de la publicacion de la presente
Ley.

Segunda. Una vez constituida la Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas
se aprobara la Politica Publica Integral de Personas Desapariciones y demas acciones
que estan a cargo de la Comision en un plazo de noventa dias (90) computables a

partir de la publicacion de la presente Ley.

DISPOSICION FINAL
UNICA. La presente ley no aplica a desapariciones vinculadas a desapariciones

forzadas en épocas de dictadura.
DISPOSICION DEROGATORIA Y ABROGATORIA
UNICA. Se abroga la Ley Nro. 3933, de Busqueda, Registro, Informacién y Difusion de

Nifios, Nifias y Adolescentes Extraviados, de 18 de septiembre de 2008 y toda

disposicion contraria a la presente Ley.

on. Andednico TWodtiguez Lodez
PRESIDENTE N
CAMARA DE SENADORES
ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL DE BOLIVIA
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